Drodzy Goscie, ponizej przedstawiamy ogolne warunki korzystania z lokalu przez
klienta.

Zastosowane w tresci okreslenia oznaczaja:

Andrzej Krzys$cin — wiasciciel lokaléw nr 14, 15 oraz 20 zlokalizowanych przy ul. Konopnickiej
11, 58-540 Karpacz, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firma:

KRZYSCIN Andrzej Krzyscin z siedzibg w Szczytniki Duchowne, 62-214, os. Krélewskie 49,
bedacym czynnym podatnikiem VAT i postugujgcym sie numerem NIP 784-134-56-52 oraz
REGON 630391642 zwany dalej Wynajmujacym, bedacy strong umowy najmu Apartamentu

Klient - osoba fizyczna albo prawna, bedaca strona umowy o czasowe korzystanie z lokalu
mieszkalnego bedacego w dyspozyciji.

Apartament - lokal mieszkalny, szczegotowo opisany w ofercie przedstawionej na stronie
internetowej, ktéry Klient wynajmuje na pobyt czasowy

§1

Postanowienia ogéine

1. Niniejsze ogdlne warunki korzystania z lokali, zwane dalej Warunkami, stanowig integralng
czes$¢ umowy najmu Apartamentu zawartej pomiedzy Klientem, a Andrzej Krzyscin.

2. W ramach umowy najmu, Andrzej Krzy$cin zobowigzuje sie przygotowac Apartament dla
Klienta oraz udostepni¢ go mu, w zamian za ustalone wynagrodzenie.

§2

Rezerwacja

1. Przed dokonaniem rezerwacji i zawigzaniem umowy najmu, Klient zobowigzuje sie
zapozna¢ sie z trescig niniejszego Regulaminu. Dokonanie rezerwacji rbwnoznaczne jest
z zaakceptowaniem Regulaminu.

2. Rezerwacji Apartamentu Klient moze dokonywaé w nastepujacy sposob:

a) drogg mailowg na adres e-mail: biuro@k2apartamenty.karpacz.pl
b) telefonicznie, pod numerem 600722063, 608689745

3. Klient po dokonaniu rezerwacji Apartamentu telefonicznie lub droga mailowa, otrzyma na
swojg skrzynke pocztowg e-mail formularz, w ktérym znajdujg sie informacje o dokonanej
rezerwacji (numer rejestraciji, miejsce, czas, cena rezerwacji, sposob ptatnosci)

4. Rezerwacji Apartamentu mozna dokonywaé na okres, co najmniej 2 dni, co stanowi tez
minimalny czas trwania umowy najmu.

§3

Optata za ustuge i warunki ptatnosci

1. Wysoko$¢ optaty za wynajem Apartamentu jest kazdorazowo podana w formularzu
potwierdzenia rezerwacji otrzymywanym po dokonaniu rezerwacji lub telefonicznie przy
dokonywaniu rezerwacji.

2. Optata wskazana w ofercie cenowej na stronie internetowej i w formularzu rezerwacyjnym
zawiera 8% podatek od towardéw i ustug.

3. Optata za wynajem Apartamentu obejmuje:

a. opfate za przygotowanie Apartamentu
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b. optate za pobyt w Apartamencie liczby oséb ustalonej w umowie

Do optaty za wynajem doliczana bedzie optata miejscowa w wysokosci 2,50 zt od osoby za
kazdg rozpoczeta dobe pobytu.

Dodatkowo moga obowigzywaé inne opfaty i kaucje, wskazane w formularzu
rezerwacyjnym lub umowie.

Umowa najmu nie obejmuje dodatkowego sprzatania, dodatkowej wymiany poscieli i
recznikdw oraz uzupetnienia materiatéw eksploatacyjnych.

Po dokonaniu rezerwacji w ciggu 2 dni (48 godzin) Klient zobowigzany jest wptaci¢ na
rachunek bankowy wskazang w formularzu rezerwacyjnym optate rezerwacyjng w
wysokosci 30% opfaty za wynajem Apartamentu. Liczy sie data ksiegowania na koncie. W
przypadku braku wptaty w tym terminie Andrzej Krzyscin zastrzega sobie mozliwos¢
anulowania rezerwacji. Opfata rezerwacyjna wptacona po terminie wskazanym w
formularzu przywraca rezerwacje, o ile Andrzej Krzyscin nadal dysponuje wolnymi
miejscami.

Optata rezerwacyjna jest bezzwrotna.

Rezerwacja zostaje potwierdzona po wptacie optaty rezerwacyjnej na wskazane konto w
wyznaczanym terminie.

Pozostatg czes$¢ opfaty za wynajem Apartamentu (70%) klient moze zaptaci¢ przelewem
na rachunek bankowy wskazany w pkt 10 § 3 na 2 dni przed przyjazdem lub gotéwka na
miejscu w dniu zameldowania.

Ptatnosci mozna dokonywac:

a. Na rachunek bankowy KRZYSCIN Andrzej Krzyscin:
KRZYSCIN Andrzej Krzyscin
Os. Krolewskie 49
62-214 Szczytniki Duchowne
NIP 784-134-56-52
Nr konta: 39 1020 4115 0000 9102 0119 5916
PKO Bank Polski

b. Gotéwka w dniu zameldowania
c. Bonem turystycznym

§4

Zmiana terminu rezerwacji przez Klienta

Zmiana terminu rezerwacji apartamentu jest warunkowana dostepnoscig innego
wybranego terminu. W takim przypadku zmiana terminu rezerwacji nie podlega dodatkowej
optacie. Zmian w rezerwacji Klient moze dokonac do 21 dni przed planowanym przyjazdem.
Andrzej Krzyscin moze anulowa¢ lub zmieni¢ rezerwacje, wytacznie w przypadku
wystgpienia zdarzen niezaleznych tj. w przypadku wystgpienia sity wyzszej,
uniemozliwiajgcej spetnienie Swiadczenia ze strony Andrzej Krzyscin. Przez site wyzszg
rozumie sie: kataklizmy przyrody, zajecie apartamentu przez jakikolwiek organ wiadzy
panstwowej w jakimkolwiek celu, strajki, wojny i zamieszki oraz pozbawienie przez
dostawce Apartamentu pradu, gazu, energii grzewczej lub wody. Wowczas Andrzej
Krzyscin ma obowigzek zaproponowaé Klientowi inny termin lub odstgpi¢ od umowy,
zwracajac Klientowi wptacona optate rezerwacyjna (anulacja rezerwaciji).

§5
Procedura pobytu Klienta
Pobyt w apartamencie zaczyna sie od godziny 15.00 w pierwszym dniu zarezerwowanego

terminu. Klient zobowigzany jest dokona¢ odbioru Apartamentu od przedstawiciela
Andrzeja Krzys$cin o ustalonej przez Strony godzinie, sprawdzajgc jego stan techniczny i
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czystos¢. Odbior kluczy od przedstawiciela jest mozliwy w godzinach 08:00-21:00. Jesli
przyjazd jest planowany w godzinach innych niz wyzej wymienione godziny, Klient ma
obowigzek powiadomi¢ o tym, co najmniej 24 godziny przed dniem przyjazdu. Przyjazdy w
godzinach nocnych moga by¢ objete dodatkowa optata w wysokosci do 100 ztotych.
Zakonczenie pobytu nastepuje o godzinie 11.00 w ostatnim dniu zarezerwowanego
terminu. Do godz. 11.00 Klient jest zobowigzany zwréci¢ klucze przedstawicielowi
Andrzeja Krzyscin.

Opuszczenie apartamentu po godzinie 11:00 bez wczesniejszego uzgodnienia
réwnoznaczne jest z rozpoczeciem kolejnej doby. Ewentualny pézniejszy wyjazd mozliwy
jest po uzgodnieniu, w zalezno$ci od dostepnosci apartamentu.

W przypadku wyjazdu przed planowanym terminem, nie przystuguje zwrot pieniedzy za
niewykorzystane, a optacone dni.

Klient zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej, zasad BHP oraz PPOZ obiektu. W
godzinach od 22:00 do 06:00 zabronione sg wszelkie zachowania zaktécajgce wypoczynek
mieszkancow.

Klient zobowigzuje sie do eksploatacji Apartamentu zgodnie z jego przeznaczeniem,
nieusuwania z Apartamentu jakichkolwiek elementéw jego wyposazenia i dekoracji, jak
rowniez zobowigzuje sie do niekopiowania oddanych mu na czas pobytu kluczy do
Apartamentu.

Palenie w apartamentach jest zabronione. Klient nie przestrzegajacy tego zakazu zostanie
obcigzony optatg w wysokoséci 300 ztotych, stanowigcg réwnowaznos¢ kosztéw prania
zaston i narzut w apartamencie.

W przypadku utraty pilota do szlabanu Klient jest zobowigzany do bezzwfocznego
poinformowania wtasciciela lub przedstawiciela oraz do uiszczenia optaty w wysokosci 500
zt

Klient jest zobowigzany kazdorazowo zabezpieczy¢ Apartament w przypadku jego
opuszczenia, zamykajac okna i drzwi wejsciowe na klucz oraz mie¢ staranng piecze nad
kluczem.

Klient zobowigzuje sie do dopilnowania, aby liczba oséb przebywajgcych z nim w
Apartamencie nie przekraczata tej, kiora zostata okreslona jako maksymalna w katalogu,
na stronie internetowej lub w formularzu rezerwacyjnym.

Klient oraz osoby mu towarzyszace sg zobowigzane do umozliwienia przedstawicielowi
Andrzeja Krzyscin ich czasowego zameldowania w Apartamencie.

Andrzej Krzyscin nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas
pobytu Gosci zwigzane z: pracami budowlanymi lub wykonczeniowymi jakie moga byc¢
prowadzone na terenie obiektu, w ktérym usytuowany jest apartament jak i wokét niego,
przerwaniem z przyczyn niezaleznych od obiektu dostawy mediow (m.in. pradu, wody,
€.0.), emisjami hatasu z nieruchomosci sgsiednich.

Klient ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ finansowa za szkody wyrzadzone podczas
trwania pobytu w apartamencie oraz w budynku, w ktérym znajduje si¢ lokal.

W przypadku wyjatkowo razacego lub chuliganskiego naruszenia zasad okreslonych w
niniejszym paragrafie, Andrzej Krzyscin ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym i usuniecia Klienta wraz z osobami mu towarzyszgcymi z apartamentu.
Wszelkie uwagi i zgdania prosimy zgtasza¢ na biuro@k2apartamenty.karpacz.pl

§7
Pobyt ze zwierzetami
Podstawowym warunkiem przyjecia zwierzecia jest zgtoszenie przyjazdu Goscia ze

zwierzeciem w momencie rezerwacji.

W przypadku przyjazdu z psem witasciciel zwierzecia powinien ze sobag posiadaé
ksigzeczke zdrowia badz paszport z aktualnym wpisem o0 szczepieniu przeciwko
wsciekliznie.
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W apartamencie moga przebywac tylko zwierzeta domowe. Wtasciciel apartamentu ma
prawo odmowic¢ przyjecia zwierzat powszechnie uznawanych za grozne lub agresywne, w
tym: gadow, pajeczakdéw oraz pséw rasy: Amerykanski pit bull terier, Dog z Majorki, Buldog
amerykanski, Dog argentyniski, Dog kanaryjski, Tosa, Rottweiler, Akbash dog, Anatolian
karabash, Moskiewski strézujgcy, Owczarek kaukaski (Rozporzgdzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras pséw
uznawanych za agresywne).

Optata za pobyt zwierzecia wynosi 20 zt za kazdg dobe.

Zwierze przebywajgce na terenie obiektu nie moze przeszkadzac innym Gosciom.

W przypadku powtarzajgcych sie kilkakrotnie skarg ze strony innych Gosci, zastrzegamy
sobie prawo do usuniecia zwierzecia z obiektu na koszt jego wtasciciela.

Wiadciciel zwierzecia odpowiada za czysto$¢ po nim - w pokoju, czesciach
ogolnodostepnych, jak rowniez na terenie otaczajgcym.

Wihasciciele pséw sg zobowigzani do sprzatania nieczystosci pozostawionych przez psy na
terenie oraz w otoczeniu obiektu

Wrtasciciel zwierzecia odpowiada za wszelkie szkody i zanieczyszczenia spowodowane
przez jego zwierze i jest zobowigzany do pokrycia kosztow wszelkich uszkodzen.

Psy muszg by¢ wyprowadzane na smyczy i w kagancu, pod opiekg wtasciciela bgdz osoby
upowaznione;.

Obowigzuje zakaz wyprowadzania pséw na teren placu zabaw dla dzieci.

§8

Polityka Prywatnosci

Administratorem Paristwa danych osobowych jest KRZYSCIN Andrzej Krzyscin z siedzibg
w Szczytniki Duchowne, 62-214 Os. Krolewskie 49 (dalej Administrator). W kwestiach
zwigzanych z ochrong danych osobowych z Administratorem mozna sie skontaktowac przy
pomocy adresu biuro@k2apartamenty.karpacz.pl

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu:

o zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustugi droga elektroniczng zgodnie z
Regulaminem, w tym rozpatrywania ewentualnych reklamaciji,

o w przypadku dodatkowo wyrazonej zgody — takze w celu przesytania Panstwu
tresci marketingowych, zawierajgcych w szczegolnosci informacje o informacje o
promocjach, ustugach, konkursach, eventach a takze dla potrzeb analitycznych i
statystycznych zwigzanych z wysytaniem tych tresci.

Podstawg prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest:
o niezbednosc¢ ich przetwarzania w celu zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie
ustugi drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
o prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na obstudze Panstwa
korespondencji oraz na realizacji dziatan marketingowych (6 ust. 1 lit. f RODO).

Panstwa dane osobowe sg przechowywane przez okres korzystania przez Panstwa z tych
ustug. Po zaprzestaniu korzystania z ustug, dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko,
adres e-mail bedg przechowywane jeszcze przez okres 3 lat dla celéw rozpatrywania skarg
oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z tych ustug.

Jesli zazadajg Panstwo zaprzestania wysytania tresci marketingowych, Panstwa dane
osobowe bedg przechowywane przez okres trzech lat od otrzymania tego zgdania.
Woéwczas Panstwa dane beda przechowywane jedynie w celu obrony przed ewentualnymi
roszczeniami zwigzanymi z tg wysytka.
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6. Przystuguje Panstwu prawo do:
a. zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,
b. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa
danych osobowych na potrzeby realizacji dziatari marketingowych,
c. wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem zawarcia umowy o
wynajem apartamentu. Konsekwencjg niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci
Swiadczenia ustug przez Andrzej Krzyscin.

Dostep do Panstwa danych osobowych bedzie mie¢ personel oraz podmioty swiadczace
ustugi na rzecz Andrzej Krzyscin (tj. ustugi IT i wsparcia technicznego), ktére muszg mie¢ dostep
do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki



